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I. Introducere

Programul de conformitate reglementeazi normele necesare conformirii cu cerintele separirii legale
si functionale ale operatorului sistemului de distributie a gazelor naturale previizute de Legea cu privire
la gazele naturale nr. 108 din 27.05.2016 (in continuare - Legea) §i Regulamentul privind modul de
monitorizare a programelor de conformitate, aprobat prin Hotirdrea Consiliului de administratie al
ANRE nr, 482/2017 din 13 decembrie 2017 si confine miisurile necesare de a fi realizate pentru a fi
asigurat principiul nediscrimingrii in ce priveste accesul terfilor la sistemul de distributie al gazelor

naturale, precum i respectarca confidentialititii informatiei,

1.1 Scopul Programului de conformitate

Programul de conformitate are ca scop stabilirea miisurilor ce duc la eliminarea discriminiirii in
relatiile cu participantii la piata de gaze naturale, prin trasarea unor principii cadru de lucru, stabilirea
clara a obligatiilor angajagilor SRL ,, Bdlti-Gaz”, neadmiterea interferentei in activititile interne a
“Opetatorului sistemului de distributie al intreprinderii integrate pe verticald, inclusiv a obligatiilor

privind raportarea si monitorizarea Indeplinirii programului de conformitate.

1.2 Cadrud juridic al Programului de conformitate
Potrivit art. 45 alin, (1) din Legea cu privire la gazele naturale nr. 108 din 27.05.2016, pentru a
asigura independenta, SRI. , Bélti-Gaz” in calitate de operator al sistemului de distributie (in

continuare OSD) este obligat si elaboreze si si implementeze un Program de conformitate care si

contind mdsurile intreprinse pentru a garanta excluderea de comportament si de practici
discriminaftorii, precum §i pentru a asigura monitorizarea corespunzitoarc a respectirii acestui
program,

Monitorizarea respectiirii de céitre OSD a programului de conformitate se asigurd de citre un agent
de conformitate, care nu suplineste functiile Agentiei privind monitorizarea, stabilite de Legea nr,
108 din 27.05.2016.

Il. Informatii generale, care sunt destinate prezentiirii companiei si activititilor principale

ale acesteia
SRL ,,Bilti-Gaz” in calitate de operator al sistemului de distributie a gazelor naturale realizeaza
activitatea de distributie gaze naturale in baza licentei seria AA nr.0018746 valabili pand la data de
24 noiembrie 2024, asigurdnd accesul [a retelele de distributie si la serviciile sale de buni calitate,

nediscriminatoriu pentru toti participantii la piata gazelor naturale.



II.  Conditiile care trebuie respectate de OSD pentru a se conforma cerintelor de

independen{i si excluderea discriminiirii,

3.1 Pentru a asigura independenta OSD, in conformitate cu Legea, in activitatea sa, SRL ,,Bilti-
Gaz” trebuie s se conduci de urmitoarele principii:

principiul legalitdfii - actionarea in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare;

principiul tratamentului nediscriminatoriu - asigurarea unui comportament si a unor servicii de
distributie identice pentru toti utilizatorii de sistem aflati in aceeasi situatie si nefavorizarea unui
participant in detrimentul altuia n relatiile de pe piati;

principiul transparenfei - oferirea de informatii suficiente utilizatorilor sau potentialilor utilizatori
de sistem pentru acces eficient la sistemul de distributie;

principiul responsabilitdfii - asumarea raspunderii fatd de rezultatele actiunilor intreprinse;

principiul confidenfialitdfii — protejarea si nedivulgarea informatiilor carora legislatia sau partile
le-au atribuit un caracter confidential,

3.2 Pentru a asigura independenta in sensul Legii nr. 108/2016, SRL ,,Balti-Gaz” este obligati si
implementeze si sé respecte urmitoarele conditii minime:

a) persoanele cu functii de conducere din cadrul SRL ,,Bilti-Gaz” si nu facd parte din structurile
Intreprinderii de gaze naturale integrate care este responsabild, direct sau indirect, de indeplinirea
zilnicd a activititilor de producere, transport sau furnizare a gazelor naturale;

b) sd fie intreprinse masurile corespunzitoare pentru a se asigura faptul cd interesele profesionale
ale perspanelor cu functii de conducere din cadrul SRL , Bilti-Gaz” sunt luate in considerare astfel
incét aceste persoane s aibd posibilitatea de a actiona independent;

. ¢) s dispund de suficiente drepturi pentru a lua decizii, independent de intreprinderea de gaze
naturale integratd, cu privire la exploatarea, intretinerea si dezvoltarea retelelor de distributic a
gazelor naturale. Pentru a indeplini aceste functii, operatorul sistemului de distributie trebuie s3
dispuna de resurse necesare, inclusiv de resurse umane, tehnice, fizice si financiare;

d) s& asigure accesul nediscriminatoriu la retelele de gaze naturale pentru toti solicitantii, furnizorii
si/sau consumatorii;

e) si asigure transparenta $i nediscriminarea la furnizarea informatiilor tehnice si comerciale
utilizatorilor sistemelor de transport si de distributie a gazelor naturale.

SRL ,.Bélti-Gaz” trebuie si dispund de toate resursele financiare, tehnice, fizice si umane necesare
pentru Indeplinirea functiilor $i a obligatiilor care 1i revin In leg#turd cu desfisurarea activititii de

distributie al gazelor naturale,



3.3 Persoanele cu functii de conducere din cadrul SRL ,Bilti-Gaz” nu au dreptul si execute
instructiuni de la intreprindere integrati pe verticali cu privire la activitatea zilnicd, cu privire la
deciziile aferente modernizirii si dezvoltdrii retelelor de distributie al gazelor naturale, care nu

depasesc limitele stabilite In planul financiar aprobat sau in orice alt document echivalent.

3.4 Persoanele cu functii de conducere gi/sau membrii organelor de administrare, precum §i
angajafii OSD nu pot define nici o functie sau nu pot avea nici o responsabilitate profesionald, nu
pot avea nici un interes sau nu pot fi in relatii de afaceri, de ordin direct sau indirect, cu
tntreprinderea de gaze naturale integrata pe verticali, cu vreo intreprindere a acesteia, cu actionarii

majoritari sau cu fondatorii acesteia.

3.5 Este interzis SRL ,,Bal{i-Gaz” s obfind avantaje din faptul ¢4 face parte dintr-o intreprindere
de gaze naturale integratii pe verticald pentru a denatura concurenta pe piata gazelor naturale. in
special, la desfigurarea activitdtilor sale de comunicare si de publicitate, SRL »Bil{i-Gaz” fiind
parte dintr-o ntreprindere de gaze naturale integrati pe verticald nu este in drept si creeze confuzie
cu privire la identitatea separatii a furnizorului din cadrul intreprinderii de gaze naturale integrati pe

verticalj,

3.6 Este interzis SRL ,,Bilfi-Gaz” s& facil abuz de informatia obtinuti de la terfi in legditurd cu
acordarea accesului la refelele de distributie al gazelor naturale in situatia in care procurarea sau

vénzarea gazelor naturale se efectueazi prin intermediul intreprinderilor inrudite,

3.7 SRL ,,Bilti-Gaz” trebuie si ia masuri continue pentru a fi asigurat principiul nediscrimingrii
in ce priveste accesul terfilor la sistemul de distributie al gazelor i respectarea confidentialitgii

informatiei.

IV, Obligatiile specifice ale angajatilor si persoanelor cu functie de conducere din cadrul
SRL ,,Bal{i-Gaz” pentru 2 indeplini obiectivul de nediscriminare.
4.1. Comportamentul personalului operatorului sistemului de distribufle in relafin cu
utilizatorii/ poten fialii utilizatori de sistem.
Operatorul sistemului de distributie asigurd relatiile dintre angajati si utilizatorii/potentiali
utilizatori de sistem prin refeaua de ghiseuri amplasate la sediile intreprinderii, prin reteaua de

telecomunicatii, email-uri gi alte servicii publice de comunicatie.



In relatia cu utilizatorii sau unele categorii de utilizatori de sistem, angajatii SRL ,,Bil{i-Gaz” vor
ardta clar cd reprezintd exclusiv SRL ,Bil{i-Gaz” evitdnd discriminarea, in special in favoarea
intreprinderilor inrudite.

Personalul nu va face utilizatorilor de sistem recomandiri privind eventualii furnizori de gaze
naturale, dar 1i va indruma sa acceseze sursele generale de informare.

Pe parcursul activitatii lor, angajafii trebuie si aibd o conduitd adecvati in cazul unui potential
conflict de interese, evitnd acele situatii in care pirtile implicate in tranzactie se afli in conflict de
interese,

4.2 Reguli pentru accesarea si tratarea informafiilor.

Programul confine norme ce urmeazi a fi respectate de citre personalul si persoanele cu funciii de
conducere din cadrul SRL , Bil{i-Gaz” in scopul aborddrii nediscriminatorii, inclusiv obligatia de a
piéstra confidentialitatea informatiei.

Din punctul de vedere al separarii si modului de lucru cu informatiile sunt stabilite dous categorii
de bazi de informatii cu care opereazd operatorului sistemului de distributie: informatii cu
accesibilitate limitatd i informatii publice, in acelasi timp, sunt stabilite reguli specifice pentru
accesarea acestor doud tipuri de informafii de citre participantii la piata gazelor naturale printr-o
modalitate avantajoasi.

1) Informafii cu accesibilitate limitatd

Informatiile cu accesibilitate limitatd sunt informatiile obtinute pe baza relatiilor contractuale.
Aceste informatii s-au format si se formeazii pe parcursul desfagurarii activitafii SRL ,Bilti-Gaz” si a
céror acordare doar unor participanti la piata gazelor naturale ar thsemna pentru acesti participanti un
avantaj concurential.

La informatiile cu accesibilitate limitatd au acces conducerea SRL ,,Bilti-Gaz” si personalul, care
pe baza contractului au nevoie indispensabild de informatii pentru indeplinirea functiilor sale.
Informatiile sunt depuse in sisteme informationale si arhive asigurate, accesibile doar SRI. , Bilti-
(raz” i care pot fi accesate de ctre terfi numai pe baza contractului sau a altui act legal.

Informafiile sunt predate doar printr-o modalitate definitd, prin intermediul sistemelor
informationale asigurate sau prin alte mijloace protejate specificate de partea care este imputernicita
sé receptioneze informatia,

Toti angajatii SRL ,,Balti-Gaz” trebuie si protejeze aceste informatii in conformitate cu conditiile
contractuale privind confidentialitatea, si permitd accesul la ele doar persoanei cdreia 1i este
desemnatd informatia, prin modalitatea definitd si si mpiedice accesul la ele a oricdrei persoane

neautorizate,



2} Informatii oficiale

La informatiile publice au acces asigurat toti participantii la piata gazelor naturale, Publicarea
acestel categorii de informatii este asiguratd in special prin amplasarea lor pe pagina web oficiali a
SRL ,,Bal{i-Gaz”.

in categoria informatiilor publice se incadreazi si informatiile pe care operatorul sistemului de
distributie este obligat si le acorde la solicitarea utilizatorilor sau potentialilor utilizatori de sistem, n
conformitate cu legislatia in vigoare,

Informatiile oferite trebuie sé fie complete, transparente si corecte astfel incét utilizatorii de sistem

s aibd un acces eficient la retelele de distributie a gazelor naturale.

V. Realizarea Programului de conformitate

5.1 Analiza domeniilor de risc.

Analiza domeniilor de risc ale comportamentului si practicilor discriminatorii va fi efectuatd
continuu si vor fi definite misuri concrete pentru contracararea riscurilor identificate, inclusiv
termenul de realizare a lor,

5.2 Insugirea Programului de conformitate.

Programul de conformitate este adus la cunostinta, sub semnitura, tuturor angajatilor SRT, ,Bilfi-
Gaz” de citre organele de conducere ale acestuia.

Personalul SRL ,Balti-Gaz” va fi instruit cu privire la respectarea prevederilor Programului de
conformitate fn scopul excluderii comportamentului discriminatoriu, stabilirii regulilor pentru
accesarea informatiilor.

Directorul SRL ,,Bilti-Gaz” va semna un acord adifional |a contractele individuale de munci cu
personalul in care vor fi reflectate aspectele de respectare a confidentialititii.

Listd de motive in baza céirora pot fi aplicate sanctiuni contra personalului care nu si-au indeplinit
obligatiunile de respectare a Programului de conformitate va fi indicatii in Regulamentul de ordine
internd al intreprinderii.

5.3 Planul de mdsuri pentru implementare a Programului de conformitate

Masurile pentru excluderea de comportament si practici discriminatorii ale SRL ,Balti-Gaz” in
relajia cu ceilalti participanti la piala gazelor naturale precum si termenii efectivi de realizare a
acestora vor fi previzute de Planul de mdsuri pentru punereq in aplicare a Programului de

conformitate care constituie Anexd la Programul de Conformitate si parte component a acestuia.



VI. Monitorizarea implementiirii programului de conformitate
6.1 Raportarea

Agentul de conformitate

* monitorizeazd in mod constant punerea in aplicare de citre operator gi angajatii acestuia a
mdsurilor i obligatiilor din programul de conformitate, respectarea regulamentelor si procedurilor
interne, cu privire la excluderea practicilor discriminatorii si realizarea obiectivului de independentd.

* identificd zonele de risc din activitatea operatorului, care pot determina nerespectarea
programului de conformitate;

» este obligat si elaboreze §i s¥ prezinte anual, in termen de pan3 la 31 martie Agentiei
Nafionale pentru Reglementare in Energetici (in continuare - ANRE) Raportul anual privind
mdsurile intreprinse de cdtre OSD in legdturd cu indeplinivea Programului de conformitate. Raportul
anual respectiv se va publica pe pagina web oficiald a OSD,

* raporteazi persoanelor cu funclii de conducere ale SRL, referitor la respectarea programului
de conformitate si la punerea in aplicare a acestuia, formuleazi recomandiri in acest sens;

* raporteazd Agentiei cu privire la orice relatii comerciale sau financiare dintre OSD si
intreprinderea de gaze naturale integrati pe verticala,

» orice inclcare gravi in legiturd cu punerea in aplicare a programului de conformitate se
notificd la Agentie de citre agentul de conformitate, in termen de 7 zile calendaristice din ziua in
care s-a aflat despre inciilcarea respectivi;

Reclamafiile privind incilcarea prevederilor Programului de conformitate sunt primite la sediul
central al OSD, unde se va tine evidenta si verificarea reclamatiilor si sugestiilor primite referitor la

indeplinirea obligatiilor operatorului sistemului de distributie.

La aparitia unor modificéri ale legislatiei sau in structura intreprinderii care au o acfiune asupra
confinutului Programului de conformitate, SR, ,,Bilti-Gaz” va revizui programul dat si-l va prezenta

Agentiei pentru aprobare,

6.2. Sancfiuni pentru incilcarea prevederilor Programului de conformitate,

Nerespectarca de citre salariati §i persoanelor cu functii de rdspundere a obligatiilor ce revin
conform Programului de conformitate reprezintd o incéleare si poate atrage dupi sine aplicarea de
sanctiuni de ciitre OSD conform prevederilor Régulamenmlui de ordine internd elaborat SRL ,,Balti-
Gaz”.

fn Regulamentul de ordine interni al OSD se indici motivele $i sanctiunile, conform Codului

Muncii al Republicii Moldova, pentru incilcarea prevederilor Programului de conformitate,



6.3 Obligativitate si valabilitate.

Prezentul Program de conformitate se aplicd tuturor persoanelor cu functii de conducere si
angajatilor din cadrul SRL ,,Balti-Gaz” indiferent de incadrarea lor organizatorica.

in cazurile cAnd SRL »Balti-Gaz” realizeaza colaboriri persoane terte, misurile pentru excluderea
comportamentului si practicilor discriminatorii a SRL ,Bal{i-Gaz” si regulile pentru accesarea
informatiilor privind exploatarea retelelor de distributie sunt asigurate prin prevederi contractuale cu
privire la confidentialitate.

Acest Program de conformitate este valabil din data aprobirii de citre Agentie.

,»27" februarie 2023

Director SRL “Bilti-Gaz” Ruslan ANTONIUC



Anexd
la Programul de conformitate

Plan de masuri pentru implementare a Programului de conformitate SRL ,, Bilti-Gaz” pentru anul 2023

programului si este obligat si ia misuri cu
privire la obligatia personalului de al
implementa.

- Aprobarea unui Plan de mésuri pentru punerea in
aplicare a Programului de conformitate, care
stabileste responsabilitiitile si termenele pentru
punerea 1n aplicare a méasurilor.

- Publicarea pe pagina oficiala OSD a Programuiui
de conformitate g¢i Planului de misuri pentru
indeplinirea ei.

Nr.de Maisura Legii nr. 108/2016 si a Actiuni ce se impun Termene Responsabil
ord. Regulamentului cu privind la modul de
monitorizare a programelor de
conformitate Aprobat prin Hotéirirea
Consiliului de administratie al ANRE
nr.482/2017 din 13.12.2017
Descrierea prevederii Descrierea actiunii Data sau caracter Numele si prenumele,
permanent functia, compartimentul
1 Operatorul sistemului de distribuire este | - Elaborarea programului de conformitate i Péna la 01 martie | V. Curinnoi — inginer gef;
obligat si aibd un program de conformitate | Planului de mdisuri pentru implementarea 2023 L. Godina — director adjunct
si un plan de mésuri peniru implementare a | programului de conformitate. pentru evidenta si distributia

gazelor naturale;

L. Gutul — vicedirector pentru
economie §i finante;

C. Bogdan — sef serviciul
tehnologii informationale.

Numirea unei persoane fizice saun
juridice In calitate de Agent de
conformitate  care va  monitoriza
respectarea programului de conformitate al
OSD

- Persoana desemnatd si-si exercite controlul
asupra programului de conformitate al OSD in
conformitate cu cerintele previzute in Legea nr.108
din 27.05.2016 ,,Cu privire la gazele naturale” si
Regulamentul privind modul de monitorizare a
programelor de conformitate, aprobat prin
Hotérfrea Consiliului de administratie al ANRE
nr.482/2017 din 13 decembrie 2017

Pani la 15 martie
2023

R. Antoniuc — director SRL
-Balti-Gaz”.




Intocmirea rapoartelor pentru ANRE
privind punerea in aplicare a misurilor
previzute de Programul de conformitate al
OSD

- Elaborarea si prezentarea unui Raport privind
punerea in aplicare a mésurilor previzute de
Programul de conformitate al OSD.

Pén3 la 0] martie
2023

L. Guful — persoan
responsabila de
implementarea Programului
de conformitate.

Operatorul sistemului de distributie
trebuie si fie independent, cel putin din
punct de vedere functional, decizional si
al formei juridice de organizare, fa(3 de
alte activitdfi care nu au legiturd cu
distributia gazelor naturale.

-SRL ,Bilti-Gaz” este separati legal fati de
intreprinderea  integrati pe verticald SA
~Moldovagaz”, fiind organizati ca entitate juridica
separat.

Permanent

V. Curinnoi — inginer sef;

I. Godina — director adjunct
pentru evidenta si distributia
gazelor naturale;

L. Gutul — vicedirector pentru
economie §i finante;

A. Mihailevscaia — sef sectia
juridica.

Persoanele cu functii de conducere ale
operatorului sistemului de distributie s nu
facid parte din structurile intreprinderii
de gaze naturale integrate si nu poate si
ocupe posturi prin cumul in structurile
intreprinderii de gaze naturale integrate
care raspund, direct sau indirect, de
indeplinirea cotidiani a activitatilor de
producere, de distributie si/sau de furnizare
a gazelor naturale.

- Semnarea unei Declaratii pe propria riaspundere
angajatii noi personalului de conducere (directori
adjuncti, inginerii sefi, sefi de departament, etc.) cu
privire la neparticiparea in structurile Intreprinderii
de gaze naturale integrate care rdspunde, direct sau
indirect, de indeplinirea cotidiand a activitafilor de
producere, de distribufie si/sau de furnizare a gazelor
naturale.

Permanent

R. Antoniuc — director SRL
,-Balti-Gaz™;

1. Gisca — sef serviciul
resurse umane.

Sa fie intreprinse mdisurile necesare
pentru a garanta ci interesele profesionale
ale persoanelor cu functii de conducere
ale operatorului sistemului de distributie
sdnt luate In considerare astfel incéat si se
asigure faptul ci acestea au posibilitatea de
a actiona independent.

- Interesele profesionale ale persoanelor cu functii
de conducere ale SRL ,Bilji-Gaz” (salarizare,
evaluare) sunt legate exclusiv de performanta
realizatd In cadrul companiei.

-Nu sunt admise condifiondiri legate de alte
activitati decit cea de distributie a gazelor naturale.
- Se garanteazd c& dezvoltarea profesionald a

Permanent

Permanent

Permanent

L. Gutul — vicedirector pentrul
economie si finante;
E.Teslaru — specialist
securitate corporativa;

V. Curinnoi — inginer sef;

A. Mihailevscaia — sef




persoanelor de conducere din cadrul OSD se
desfisoard intr-o manierd si asigure independenta
de actiune a acestuia.

sectia juridica;
E. Teslaru — specialist
securitate corporativa.

Operatorul  sistemului de distributie | - OSD va fi dotat cu resurse financiare, tehnice, Permanent V. Curinnoi — inginer gef;
trebuie s3 dispuni de suficiente drepturi | fizice si umane adecvate pentru indeplinirea L. Godina —~ director adjunct
de Juare a deciziilor, independent de | activitiifii sale. pentru evidenta si distributia
intreprinderea de gaze naturale integrati, gazelor naturale;
cu privire la exploatarea, intretinerea si L. Gutul — vicedirector pentru
dezvoltarea retelelor de distributie al economie si finante;
gazelor naturale. - Asigurarea de suficiente competente decizionale V. Curinnoi —inginer gef;

A . . Permanent L. Dragan — gef sectia

in ce priveste activele necesare pentru exploatarea, R i

N . . economie;

intretinerea si extinderea retelei.

- OSD are dreptul de a respinge orice imixtinne in N. Roscina — sef sectia

activititile sale operationale cotidiene. tehnic3 i de producere;
A. Mihailevscaia — sef sectia
Juridica;

- Influenfa companiei mami se limiteazi la Permanent L. Drag?n— sef sectia

; . . ' economie;

aprobarea planului financiar anual al OSD sau orice .

: . ) o E. Panenco — gef sectia
alt document echivalent, precum si la stabilirea evidenta contabils;
plafonului maxim de indatorare a OSD
ntreprinderii dependente.

- Decizia cu privire la volumul si data de realizare Permanent V. Curinnoi — inginer sef;
a investitiilor necesare este exclusiv sarcina OSD Ta.Ciocati — gef sectia
pe baza analizei economice ~efectuate si construchil 1 investisii;
derilor lecal i L.Dragan — sef sectia
prevederilor legale specifice. economie.
Utilizarea informatiilor - Disponibilitatea unei instructiuni cu privire la Permanent V. Curinnoi — inginer sef;

regimul si accesarea informatiilor in cadrul SRL
. Balfi-Gaz”.

I. Godina — director adjunct
pentru evidenta i distributia
gazelor naturale;

L. Guful — vicedirector pentru
economie §i finante;




- Contractele individuale de munci cu toti angajatii Permanent 1. Gisca — sef serviciul

SRL ,Balti-Gaz” vor fi revizuite In sensul Tesurse umane;

includerii unui acord aditional in care vor fi

reflectate aspectele de respectare a confidentialitatii.

- Confidentialitatea  informatiilor  accesati de Permanent Ch. Driga — sef sectia de

prestatorii de servicli externi se asigurd prin aprovizionare tehnico-

includerea In contractele incheiate cu acegtia a unor materiali;

clauze de confidentialitate. Ia. Ciocati — sef sectia
constructii §i investisii;

-.Info?maﬁi%e sunt dcpuse_: "m sisteme informaf,.:ionale Permanent C. Bogdan — sef serviciul

sl arhive asigurate, accesibile doar SRL ,,Bilti-Gaz” oo o ;

¥ X i tehnologii informationale;

§i care pot fi accesate de cétre terti numai pe baza E. Teslaru — specialist

contractului sau a altui act legal. securitate corporativi.

- Aplicarea normelor previzute la pct. 4.2 din

Programul de Conformitate.

9 Nediscriminarea - Includerea iIn fisa de post al angajatului SRL Permanent A. Mihailevscaia — gef sectia
.Bilti-Gaz” obligatia de a desfisura in mod juridicd;
nediscriminatoriu sarcinile ce ii revin si excluderea I Gisca — sef serviciul
discrimindrii intre utilizatorii de sistem sau TeSUIse umane.
categoriile de utilizatori de sistem, evitind, in
special, discriminarea in favoarea intreprinderilor
Inrudite.

- Informarea Agentului de conformitate si N. Roscina — sef sectia

transmiterea ciitre acesta a materialelor aferente - tehnica si de producere;

fieciirui refuz de acces la refeaua de gaze naturale. L. Gutul — persoand
responsabild de
implementarea Programului
de conformitate.

10 Insusirea Programului de conformitate. | - Instruirea periodicd a personalului cu privire la Permanent I. Gisca — gef serviciul
intrebérile legate de programul de conformitate, in FCSUIse wnane;
special a noilor angajati. L
_Informarea periodicd a angsjagilor cu privire la V. Curinnot - inginer gef;

Permanent I. Godina — director adjunct

masurile din programul de conformitate si

pentru evidenta si distributia




indeplinirea acestora.

gazelor naturale;

L. Gutul — vicedirector pentry
economie si finante;

11

Monitorizarea Programului de
conformitate

- Angajatii OSD au obligatia de a acorda asistenta
agentului de conformitate la indeplinirea sarcinilor
ce le revin.

- Angajatii vor furniza in mod complet informatiile
solicitate de Agentul de conformitate si vor permite
consultarea dosarelor, documentelor si fisierelor pe
care le administreaza.

Permanent

Permanent

V. Curinnoi — inginer sef;

L. Godina — director adjunct
pentru evidenta si distributia
gazelor naturale;

L. Gutul - persoani
responsabila de
implementarea Programului
de conformitate.

Planul de misuri intri in vigoare din momentul aprobirii de citre ANRE.

»27” februarie 2023

Director SRL “Bilti-Gaz”

Ruslan ANTONIUC



